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Relazione ai sensi dell’art. 2, comma 5, della Legge N.24 dell’8 marzo 2017

La gestione del rischio clinico consiste in un processo sistemico di identificazione e trattamento dei

rischi legati alle principali attivita sanitarie.
L’obiettivo ¢ quello di aumentare la sicurezza dei pazienti, riducendo gli eventi avversi prevenibili.

La Casa di cure, in ottemperanza a quanto previsto all’art. 2 del D.A. 5 ottobre 2005, ha gia da lungo
tempo redatto il Piano Aziendale per la Gestione del Rischio Clinico, basato su un sistema di
segnalazione degli eventi che arrecano danni effettivi o potenziali ai pazienti o che intralciano le

attivita della Casa di Cure.

Detto Piano Aziendale per la Gestione del Rischio Clinico costituisce parte integrante del Sistema

Qualita Aziendale (Procedura PGS8.1 10 revisione del 30/04/2018).

La Nuova Casa di Cure Demma srl ha, pertanto, attivato negli anni tutte le azioni utili ad ottenere una

costante mappatura del rischio con ’utilizzo degli strumenti propri del Rischio Clinico.

La costante implementazione di procedure e protocolli basati sulle attuali raccomandazioni
ministeriali e sulle principali linee guida di riferimento ha contribuito all’obiettivo di riduzione dei

rischi.

Nel periodo di riferimento (01/01/2020 — 31/05/2020) sono pervenute all’attenzione del Comitato

Rischio Clinico della Struttura n. 01 segnalazioni da parte del personale aziendale.
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Detta segnalazione riguarda un evento evitato (near miss) relativo a paziente con allergia al nichel cui
stava per essere impiantata una protesi realizzata con detto elemento. L’allergia era chiaramente
indicata e segnalata e, pertanto, quanto stava per accadere ¢ attribuibile, in prima istanza, ad una

scarsa attenzione degli operatori.

Dall’analisi del caso da parte del Comitato Rischio Clinico con la metodologia della Root Cause
Analysis ¢ emersa la sostanziale corretta applicazione delle procedure aziendali in essere accertando,
pero, un difetto di comunicazione tra gli operatori che ha suggerito, quindi, di ridefinire con

maggiore accuratezza la procedura di comunicazione tra gli operatori sanitari.
Sia nel precedente anno 2019, che nel presente anno 2020 non si sono verificati Eventi Sentinella.

Come sopra evidenziato gli eventi segnalati dal personale sono stati trattati con I’implementazione di
azioni di verifica e successive azioni di miglioramento e pianificazione di specifica attivita formativa

OoVe necessario.

Palermo 03/06/2020
Il Direttore Sanitario L’ Amministratore
Dott. Francesco Paolo Riolo Dott. James Cuginglla
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